SERVICESKJEMA

N

SAMBANDSRADIO.NO

Kundeinfo (returadresse)

Fakturaadresse

Kontaktperson

E-post faktura

TIf. kontaktperson

Dato ordre

E-post kontaktperson

Fabrikat

Modell

Serienummer

Forsgk & gi en enkel og grei forklaring av hva som er feil og eventuelt nar feilen oppstar. Dette gjar at vi slipper &
bruke ungdvendig tid pa a finne feilen.

Fyll ut ett skiema per enhet som skal ha service. Husk a fare pa serienummer!

Melding fra bruker

Type service

O Kostnadsoverslag (350,- eksl. mva.)
O Vedlikehold/ettersyn

[ Kalibrering/justering

[0 Reparasjon

[0 <12 mnd/garanti

Feilsymptom

O Batteri/ladning

O Ingen/lav lyd

O Ingen/lavt mottak

O Stagy v/imottak

O Ikke mulig & skrive/lese (prog)

O Dgd/ingen respons
O Ingenffeil squelch
O Ingen/lav sending
O Stey v/sending

O Annet:

Skade
O Mekanisk

O Veeske/fukt

[ Elektrisk

Feilen er:
O Kontinuerlig

O Periodisk

Medfglgende utstyr:

[ Batteri O Lader

0 Antenne [ Belteklips

[0 Mik./monofon [ @replugg

Utstyr sendes til:

Alfa Nordic AS

Avd. radio

Verksveien 7, 3330 Skotselv

Tiltak/reparasjoner utfart

Dato service

Kontrolltype

Tilstandskode

Kundenummer

Ordrenummer

Plukklistenummer

FORBRUK

Art. Nr.

Varenavn

Pris/stk. Antall

KUNDE

TEKNIKER

Dato og signatur

Dato og signatur

Tilstandskoder
3- Feil som kan
gjore utstyret
ubrukelig

1 — Ny/som ny 2 - Feil/mangler

av uvesentlig art

4 - Vesentlig feil, 5 - Kassabel
trenger rep. Far

bruk

FAT - Factory
Acceptance Test

Acceptance Test

Kontrolltyper
UAT — User
Acceptance Test

FTK — Forenklet
Teknisk Kontroll

UTK — Utvidet
Teknisk Kontroll

Alfa Nordic AS
Org. Nr. 952 090 542 Mva.

Verksveien 7
3330 Skotselv

TIf. (+47) 32 99 10 30
post@sambandsradio.no

Autorisert EKOM-installatar
ENA 8567
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